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30 Iinterviews

. Marion Garritsen en Jeroen Oosthof (gemeente Zwolle)

. Peter de Visser, Arie Cees de Jong en Marco Dofferhoff (gemeente Zoetermeer)
. Jaapjan Berg (Bergplaats)

. Dan Bekker (gemeente Utrecht)
. Martin van der Zwan (PLAN-terra)

. Denny Lobeek (gemeente Deventer)
. Dirk Sijmons en Jandirk Hoekstra (H+N+S Landschapsarchitecten)

. Arie-Willem Bijl (Titaannetwerk)
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. Ton Huijzer (Scheppen BV, zelfbeheerder Hoekwierde Almere)
10. Ted van den Broek en Herman Pruisken (Heijmans)
11. Jaap Meindersma (gemeente Almere)

12. Harro Verhoeven (CROW)

13. Arnold Reijndorp (UvA)

14. Harry Boeschoten en An van Veen (Staatsbosbeheer)
15. Jeanette Krol (gemeente Arnhem)

16. George Marcusse, Ton Bussemakers en Peter Pijnenburg (gemeente Breda)
17. Mettina Veenstra (Saxion)

18. Linda Molenaar (gemeente Rotterdam)

19. Wiebe Bosma (HVC-groep)

20. Roy Pillen en Minze de Jonge (Rijksvastgoedbedrijf)
21. Paul Stouten (TU Delft)

22. Eric Frijters (Academies van Bouwkunst/Fabric)

23. Arjan Driesprong (provincie Zuid-Holland)

24. Henk Hoogland (gemeente Almere)

25. Jeroen Lubbers (gemeente Almere)

26. Rob Ravensbergen (gemeente Almere)

27. Ronald Gerritsen en Lia Totté (gemeente Leiden)

28. Wilfried Harberink (gemeente Almere)

29. Frans van den Goorbergh (Van Hall Larenstein)

30. Ton Hesselmans (CROW)



19 beheerders
15 overheden
5 professoren
5 bedrijfsleven
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Volgende stap
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Figure 2.7: Ranking of Happiness 2016-2018 (Part 1)
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Bestand

Veel zelfbepaalde regels

crownl ke

D = G| € Kennis - CROW

O

Bewerken Beeld Fovorieten Bdtra  Help

s kennisplatform

CROW

KENNIS CURSUSSEN AGENDA BLOG THEMA'S ONDERSTEUNING OVER CROW

KENNIS

Oniine Kennismodules, publicaties, biblictheken en apps: CROW biedt 2in kennis in vele
vormen aan. Hoe U uw werkproces ook inricht. e is aitijd een Kennisproduct dat daar bij

Nieuws Agenda

i

ONLINE TOOLS BIBLIOTHEEK VERKEER PUBLICA|

EN VERVOER

Inloggen | Melduaan | Contact

| webwinkel B 0items

e 1]

Thema's Producten Publicaties Over RIONED English Pers

Home » Agenda

Agenda

Studiemiddag VGS opnieuw beschouwd

22 november 2016, Ede. We willen samen kritisch kijken naar het functioneren van verbg
gescheiden stelsels. Deze middag bespreken we de nieuwste inzichten en onderzoeken, |
1e krijgen voor beheer van bestaande stelsels en ontwerp en aanleg van toekomstige steld
ramma en aanm

Cursus Visuele inspectie rioolstelsel voor rioleringsbeheerder
23 en 30 november 2016 of 28 maart en 5 april 2017, Ede. Als opdrachigever krijgt u in
cursus inzicht in aanieiding en noodzaak van visuele inspectie, een overzicht van de besc
methoden en toelichting op de relevante normen voor de ing van i

0
PRODUCTEN ONDERWERPEN PROJECTEN BLOGS VIDEO PARTNERS OVER SBRCURNET
- CURSUSSEN
A 'y =
v
z , \eove

SBRCURnet helpt als kennispartner de bouw en GWW
ontwikkelen. We werken in commissies, maar ook op de |
bouwplaats aan projecten. Zo ontwikkelen en

iden we samen met de markt bouwkennis, die u

cursus en het behalen van het diploma bent u in staat een inspectieprogramma op te stell
opdracht te geven tot uitvoeren ervan, de kwaliteit van inspectiewerk te bewaken, het rest
beocordelen en de uitkomsten toe te passen in uw beheer.

gramma en aanmelden »

Kennisdag Geg bek en -uitwi g
10 Januari 2017, Utrecht. Reserveer vast in uw agendal

Op dinsdag 10 januari 2017 wordt u uitgebreid
tools en i voor beter r

L infi

over de nieuwe
En wat dit voor uw eigen werk beteke}

RIONEDdag 2017
2 februari 2017, Utrecht. Uw en onze vaste inspiratie-, kennisdelings- en ontmoetingsda(
in Meet-up Jaarbeurs Utrecht.

Mini- en maxicursussen maart

23 maart 2017, Utrecht, P i en VOOT €n door.

| via deze site kunt vinden.

WEBSHOP

Veel gebruikt
CUR-Aanbevelingen
Nieuw!
Ontwerprichtlijn
paalmatrassystemen

Kennispaper Active ReUse
House

Rubber opleggingen

Rubber jingen zijn ig aan

en het gebruik ervan verandert. Ook kunnen ze
ongewenst gedrag vertonen, waardoor gemakkelik
tisico’s ontstaan. Om deze fisico’s te beheersen,
moeten op basis van inspectie maatregelen worden
getrofen. Hoe? Dat hoort u op 22 november.
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Structuurvisie Openbare Ruimte

Toolkit S e

efomgeving
openbare ruimte
Deventer

“Geef ze de (openbare) ruimte”

Kadernota kwaliteit
openbare ruimte
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Openbare ruimte Almere™
L

Zoetermeer Leiden Nijmegen Haarlem Deventer
Almere Rotterdam Utrecht Den Haag

Beheer Openbare Ruimte Leefomgeving
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Gemeente Rotterdam:

alle assets

SPEELTOESTELLEN -----
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LOZINGSPUNTEN
160

Kapitaalgoederen in de openbare ruimte

Gemeente Breda:

alleen stedelijke assets

Verhardingen

Bomen

Civieltechische Openbare
Kunstwerken Riolering Verlichting

Waterwegen
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Trending topic 2 = Vraaggericht werken

“Geef ze de (openbare) ruimte”

Conferentie Oosterwold
vraaggestuurde gebiedsontwikkeling

Meodebestisser

Kdvnenn
begngpraak

Ao

endsprask

loeschonwes
Ontvanges indormatie
Informant

Nijmegen
Arnhem Leiden
Breda Deventer Rotterdam Zoetermeer
Verplicht Gereguleerd Divers

Nauwelijks



&< Gemeente Rotterdam keat | contact | Vulhier uw zoekiermin Q

Home Wonen & leven Werken & leren Vrije tijd Bestuur & organisatie @ Mijn Loket

home | wonen & feven | right tc

Schepenstraat | T | VN -
Right 2 Challenge

© Geef uw mening

Foto: Jan van der Ploegd

g Lees voor

ikt cookies om de website gebruiksvriendelijker te maken. Lees meer over deze cookies.

https://www.rotterdam.nl/werken-leren
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Assetmanagement Vraaggericht werken

‘Stadhuis’
Aanbodgericht
In control
Gepland
Eenduidig
Grote schaal

Financiéle kaders

‘De straat’
Vraaggericht
Loslaten
Spontaan
Variatie
Microschaal

Financiéle ruimte
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Rotterdam Circulair
2019 - 2023




Plastic
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Nieuwe college Rotterdam zet
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Schets - Wanneerkaart Aardgasvrij augustus
Gebiedsaanpakken 2021-2030
I Integrale Gebiedsaanpak 2018-2026
[ strategische verkenning 2021 - 2026
' Strategische verkenning 2026 - 2031
 Na2030 of via initiatief
I Aangeboden initiatief
P Op het warmtenet
Warmtenet
" 0 Gasverbruik objecten
[ Aanpak werklocaties
s Uitbreiden warmtenet
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we zijn hier



We hebben veel geld

Nederland:

£€15.000.000.000
£120.000.000



We hebben veel kennis

VNG Natuur Inn.platf.
Infra
Geonovum
Groene Stad Platform 31
KING
Bouwsteen NVTL
Sociaal
NVRD
WwWow
COB
iAMPro
RIONED
Hie NSVV
ol VVM
FCK-CT Regio-ing

MRD

CROW-
Managers

CROW

SBRCURnet

Levende
Stad

Stadswerk

LPB



We hebben veel geld en kennis

Nederland:

VNG Natuur Inn.platf.
Infra
Ge
Groene lad - 9 31
CROW-
Managers
Bouwsteen NVTL
Sociaal
NVRD Rotterdam:
A Levende
ROW d
M
R H
® S Rna
il VVM
FCK-CT Regio-ing Stadswerk

MRD
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Benutten stromen

air & heat




amenlevingsbeheer

HOME ONDERWERPEN ~ AGENDA CONTACT KRANT DOWNLOADEN
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Zelfbeheer Tellmgerstraat knokt

BEWONERSINITIATIEVEN|

Als we de Teilingerstraat binnenkomen stoten we op Oliver Quist, de onnavolgbare goochelaar. Hij laat balletjes
komen en gaan en verandert ze in sinaasappels. Een langwerpige ballon verdwijnt in zijn keel. Grote
dobbelstenen duiken op uit het niets. Kinderen hossen op een springkussen dat eruit ziet als een viinder. In het

poppentheater Wim Noordergraaf laat de heks van zich horen. Het is geen katje om zonder handschoenen aan te
pakken.
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BILLIONS OF DEVICES

Toepassen nieuwste technieken

THE INTERNET OF THINGS soioui (@)
AN EXPLOSION OF CONNECTED POSSIBILITY . pit .
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Zes ultdagingen
voor ‘het beheer



Uitdaging 1

Pak de regie



T = 20/50 D ’

Fysieke hoofdstructuur

(Her)ontwikkelingsgebieden

&) &
continu /_. ‘ @ ‘

Gebiedsgericht werken

Rentmeester en vernieuwer
kapitaalgoederen

Stadsingenieur en vernieuwer
(her)ontwikkelingsopgaven

Vakman op straat



Wie stuurt wie?

STADS-

Leefbaarheid PLANNING

Veiligheid
Criminaliteit
Preventie

Klimaatadaptatie
Energietransitie
Biodiversiteit

40km RIOOL/JAAR



Beheer Is het nieuwe ontwikkelen!

STADSONTWIKKELING

/

STADSBEHEER!



< 2000 Stadsontwikkeling in de lead

SO-middelen

1970 2005



> 2020 Stadsbeheer In de lead

SO-middelen SB-middelen

(Vervangings)
Investeringen

SV-fondse.

Rioolheffing

2005 2020 2050



Strategie (toekomst)

VNG Natuur Inn.platf.
Infra
Geonovum
Groene Stad Platform 31 '
KING
CROW-
Managers
Bouwsteen NVTL
- Sociaal
Sectoraal NVRD Integraal
wow Levende
coB CROW Stad
iAMPro
RIONED LPB
VHG
NSVV SBRCURnet
VVM Stadswerk
FCK-CT Regio-ing
MRD

Operationeel



De beheer ersnipperd,
te operationeel en ectoraal



Strategie (toekomst)

VNG Natuur Inn.platf.
Infra
Geonovum
Groene Stad Platform 31
KING
Bouwsteen NVTL
- Sociaal
Sectoraal NVRD
wow
coB
iAMPro
RIONED
VHG
NSVV
VVM
FCK-CT Regio-ing
MRD

Kopgroep

Beheer

CROW-
Managers
Integraal
Levende
CROW Stad
LPB
SBRCURnet
Stadswerk

Operationeel



Waarde kapitaal- Jaarlijkse

goederen investeringen
(in € miljard) onder- en
bovengronds
(in € miljoen)
Zwolle 700 125.000 Zand 1,2 33
Zoetermeer 60 125.000 Klei 1,7 36
Rotterdam 700 650.000 Veen 25 190
Klei
Leiden 700 125.000 Veen 0,9 65
Almere 40 205.000 Klei 1,2 60




Stedel
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Onderwijs & Onyg

Opleidingen Res

AWB, H+N+S, Endeavour, Jelte Boeijenga Kopgroep Stedelijk Beheer, Delta Atelier




Uitdaging 2

Verkoop het vak



Duitsland kopieert Nederlandse methode voor beeldgericht
onderhoud van de buitenruimte

Op vrijdag 16 september is de Duitse Bildqualitatskatalog Freianlagen (BK FREI) gepresenteerd tijdens de GalaBau
Messe in NOrnberg. een tweejaarlijkse groenvakbeurs met meer dan 60.000 bezoekers. Het bijzondere aan deze
Bildqualitatskataleg Freianlagen is dat de methode voor beeldgericht onderhoud is overgenomen vanuit
Nederland.

In Duitsland cntbrak 2en dergelijke methode om op een inzichtelijke
manier te communicaren en contractafspraken te maken over de
kwaliteit wvan hat beheer en onderhoud. Er zijn in Duitsland wel
gedetailleerde systemen met onderhoudsmaatragelen, -frequenties en
-kosten, maar deze worden vooral gebruikt door vakspecialisten. Om
niecuwe mogelijkheden te kunnen creéren voor communicatie en
regievoering in het beheer van de apenbare ruimte, is de Maderlandse
beeldsystematiek naar Duitsland gehaald.

Gebaseerd op de Kwaliteitscatalogus openbare
ruimte

De Kwaliteitscatalogus openbare ruimte van CROW is de afgelopen vijftien jaar cntwikkeld dankzij de tomeloze inzet
van Mederlandse gemeenten, adviesburaaus en aannemers. Daardoor is de beeldsystematiek in Naederland inmiddels


http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjS2da1g4rPAhWDuBQKHYTgDewQjRwIBw&url=http://www.standaard.be/cnt/dmf20130630_00642348&bvm=bv.132479545,d.ZGg&psig=AFQjCNHFOk6a-QUuciVs7yVMIdeaYxB9Mw&ust=1473776360935930
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Next level Stadsbeheer

... een initiatief van 5 gemeenten

] maandag 17 september 2018




Gezamenlijk

Co-creéren
Als netwerkorganisatie
Gelijkwaardig
Transparant
Maatwerk

(Buiten-)geluk, nu enin
de toekomst

Veilig
Gezond
Sociaal

Duurzaam

Getalenteerd Grensverleggend

Vakmannen en -vrouwen Experimenteren

Know how Innovatie
Vernieuwers Data & technologie

Kwaliteit Durf & lef
Nieuwsgierig Expect the unexpected

Gaan

Doeners
Gewoon goed
Gedreven
Elkaar meenemen
Met de juiste focus




Bewoners

70% (grotendeels nadruk op)

Buitengeluk

Focus op de emotie en
vertaling naar het ervaren
van het (dagelijkse)
buitengeluk van bewoners

Laat het werk van
stadsbeheer en de
initiatieven van inwoners
en partners die daaraan
bijdragen zien

Het verhaal van
stadsbeheer

4G
Ons werk

30%
De stad van de toekomst



o R S ke N
"%m |k ben Pieter
Stadsbeheerder

bomen planten. Elke dag zie ik de
r nieuwe boom groeien en ik kan
SN A niet wachten tot ik kinderen
' erachter tot 10 zie tellen

#stadsbeheerder
#buitengeluk
#groengeluk



Nieuw talent

30%
Buitengeluk

Het verhaal van
stadsbeheer

4G
Ons werk

70% (grotendeels nadruk op)
De stad van de toekomst

Focus op bijdrage aan de stad
van de toekomst

Laat het werk van stadsbeheer
dat daaraan bijdraagt zien

Nadruk op G van
Grensverleggend en
Getalenteerd



Zorg jij ervoor dat 645.000 mensen droge
voeten houden?

Attention

Havenstad Rotterdam zoekt een stadsbeheerder die
het verschil maakt en onze inwoners beschermt tegen
klimaatverandering.

Desire

Wil je met ons werken aan een toekomstbestendige
stad? Kom werken bij stadsbeheer Rotterdam!

Interest

Solliciteer nu via www.rotterdam.nl

Action

#stadsbeheer #maakdetoekomst #drogevoeten

#buitengeluk

Gemeente Rotterdam
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Word academisch
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Laatste nieuws

Archief

Infrastructuur
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Actueel

TU Delft > Actueel > Laatste nieuws > Marcel Hertogh appointed Professor of ‘Integral Design,
Maintain and Operate of Civil Infrastructures’

Marcel Hertogh appointed Professor of
‘Integral Design, Maintain and Operate of Civil
Infrastructures’

15 mei 2012 door_Webredsctie M&C £ [w]in|=]o]+]

Dr Marcel Hertogh has been appointed Professor of ‘Integral Design,
Maintain and Operate of Civl Infrastructures”. The Chair will focus
on an integrated approach to roads, railways and structures, with

- ) links to water works and airports.

Dr Marcel Hertogh

In addition to construction, it will cover the entire life-cydle of infrastructures, in line with current
trends. Attempts will be made to bring together the different disciplines that contribute to this,
including those of a technical nature (sciences, the engineering chairs within the faculty) and those
focusing on the wider environment (social sciences).

Marcel Hertogh studied civil engineering and business economics. He was awarded his PhD for a thesis
entitled *Playing with Complexity’ (on the organization of major infrastructural projects in Europe) at
Erasmus University Rotterdam, in alliance with BTH Zurich. He has worked for both a contractor and a
consultancy firm and has been involved in many major projects, as project director, consultant and

Openbare ruimte

TU Delft Studentenportal | TU Delft Medewerkers | English | Contact | =213 -
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Studerr verken
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Vincent Nadin, Prof. V.

De leerstoel richt zich in onderwij
herstructurering op stads- 2
vemiewvings- en trai
ontwikkeling en evg

+3115-27

Vincent Madin, Prof, V2 89935

Associate Professor

Stephen Read, Dr. ir. S.A.



Hoogwaardige vakexperts
Vakmanschap op straat
Pendelaars

Sociologen
Omgevingspsychologen
Technometristen




B versus OL + V...

» Maatschappelijke problemen vraEén om meer technologische inbreng

‘Politiek heeft nerds nodig’

Slechts één op de tien Mark Rutte Bert Koenders Edith Schippers UssiineHenpig  hetgoedkoapste bij aamnschafl pier per
Geschiedenis Politieke en socale Politicologie Schoever se het goedkoopste in de totale exploi-
topambtenarenen e Wetenecharbon : $ B 2 P e s e

politici heeft een beta-
achtergrond, blijkt uit
onderzoek van Willemijn
Dicke vande TU Delft.
Dat is zorgwekkend
weinig, vindt ze.

Julia Broos
Den Haag

Hoewel het aantal studenten aan tech-
nische opleidingen al jaren sterk
groeit, neemt het aantal bestuurders
met een béta-achtergrond af. De hui-
dige ministersploeg telt welgeteld één
béta: Ronald Plasterk van binnen-
landse zaken (biologie). De rest heeft

Ard van der Steur
Nederiands recht

Jeroen Dijsselbloem
Landboiuweconomie

Bedrijffskunde

En dan zijn er nog talloze ict-projec-
ten die ontspoorden bij gebrek aan
wiskundige experts. Dat kost geld,
maar we lopen ook risico’s bij de vei-
ligheid van spoorwegtunnels, water-
projecten en bigdata-infrastructuur.”

Misschien zijn nerds niet geschikt
voor een baan in de politiek?

,Dat alle TU-studenten nerds zijn die
sociale vaardigheden missen, is een
achterhaald idee. In het curriculum
van de bétaopleidingen is de laatste
jaren veel meer aandacht voor onder-
nemerschap, jezelf presenteren en sa-
menwerken. De nerd is niet meer die
verlegen jongen met dat brilletje met
pleister erop. In het bedrijfsleven we-
ten ze dat al: daar bestaat bijna een-
derde van de top uit béta’s, een goede
afspiegeling van het aantal studenten

van de ‘hogere’ wiskunde vermoede- . Henk Kamp i aste K Lilianne Ploumen dat een technische studie doet.”
lijk weinig kaas gegeten. Zo studeerde Psychologie 6] gbldngscentrum { Maatschappij-

Premier Rutte geschiedenis, Asscher
deed psychologie en Jeanine Hennis
de secretaresseopleiding Schoevers.

Hoe erg is dat?
n»Heel erg, want de grootste problemen

umarde menchaid mee ta malen heeft

elastingdienst SR = geschiedenis

Zou een techneutenquotum de op-
lossing kunnen zijn?

Ik geloofnietin dwang, wel in verlei-
ding. Maak het voor béta’s aantrekke-
lijker om in bestuur en beleid te wer-
ken. Ze vinden die functies echt wel
intereccant maar ze zullen er niet snel






Beheren
IS voorul

“Vanuit een
integrale visie kijken
naar beheer, onderzoek
doen en weten-
schappelijk onderwijs
aanbieden.”

www.beherenisvooruitzien.nl
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Revival van de
Ingenieur



Eugene Bertrand
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Experimenteer op
wijkniveau



IABR-2018+2020

Ontwerpkracht, klimaatverandering en samenleving

IABR-2018+2020 vertrekt van de opdracht die in 2015 met de Sustainable
Development Goals van de VN en het Klimaatverdrag van Parijs (COP21) op
de tafel van de wereldgemeenschap is gelegd. Hiermee staat er een duidelijke
stip op de horizon. Dat maakt echte richtingverandering mogelijk, een
fundamentele transitie. Maar hoe pakken we dat aan? Hoe activeren we de
samenleving, en niet op een defensieve maar op een positieve manier? Tot
welke kwaliteitssprong van onze steden en landschappen stelt ons deze
transitie eigenlijk in staat?

Vlaams Bouwmeester Leo Van Broeck: ‘Het is de bedoeling om van
architectuurkwaliteit, ruimtelijke kwaliteit en ecologische kwaliteit éen verhaal
fe maken.’

Op zoek naar maatschappelijke en ecologische winst

De drie curatoren Alkemade, Van Broeck en Declerck zullen samen met de
IABR verkennen hoe ruimtelijke transformaties kunnen helpen om de grote
maatschappelijke opgaven te beantwoorden.

Het werkveld is het unieke ST.E.'UEIin.. EEDIDQiSEh en economisch S"‘-;'ST.EEH‘I Van
Ao Diin_klazc_Srhelde Malba de lzone landen wasr intenciaet rmnmitaenahrmikl de







Leiden Zuidwest
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De Marken Almere

Hoge Mors Leiden



Reyeroord: beheer 2.0

A. PROCESPARTICIPATIE

5

Reyercord staat enorm sterk op het viak van paricipatie. De
panicipatiestrategie zet vooral in op testen op kleine schaal
waarna input kan verzameld worden vanuit de bewoners.
Ook tracht het met een app, de ‘Gemeentepeiler’, informatie
te delen en uit t2 wissslen. Het verdere participatietraject
wordt al doende opgebouwd. Er wordt erkend dat er nog
wel nood iz aan een neutrale tussenpartij die processen
kan faciliteren (zoals nu bijvoorbesld al gebeunt met de
stichting Tussentuin of de Veldacademie)

D. BEWUSTWORDING EN BURGERZIN

Met pilots worden de eerste stappen gezet in functie
daarvan. Projecten zoals gezondheidsambassadeurs
trachten burgerzin te brengen binnen de wijk.

B. ZELFBEHEER/COMMONS

In het participatistraject wordt zo veel mogelijk gezocht naar
intiatieven die vanuit de bewoners zelf komen, maar dit biijkt
vaak moeilijk uit te lokken. Daarom wordt bewust
samengewerkt met reeds bestaande organisaties (scholen,
de speeltuinvereniging, Pameijer, de kerk, de moskee, de
supermarkt, de welzijnsorganisatie). Wat wel blikt is dat
bewoners bereid lijken te zijn initiatieven die opgestart
worden doorfmet de gemeente (zeals het pop-up café in de
groenstrook) zelf door te zetten. De groene gebieden
tussen de woningblokken bevatten ook een eigendom en
beheersvraagstuk. Het land is van de gemeente, het
beheer voor de versniging van eigenaars. Wordt deze
verkocht? Kan deze in zelfbeheer? Nieuwe commons?

E. SMART DATA

5

Gemeentepeiler,

C. INTEGRATIE (OVERHEIDS) ACTOREN

5

Integratie van overheids(actoren): De gemeents werkt aan
de pilot Aeyercord met een kemnteam uit de
beheerorganisatie én een geintegreerd platform dat
tweewekelijks ontmoet. Binnen dat platform opereren

ntwerpers, beheerders, wij 3
ingenieurs, projectmanagers, etc ... vanuit de verschillende
clusters van de gemeents (maatschappelijke ontwikkeling,
stadsontwikkeling, werk en inkomen, dienstverlening). Er
wordt wel ook parallel een omwikkelingsperspectief
opgesteld, de inzichten die binnen dit perspectief ontstaan
worden ook meegenomen. Doch is deze nog niet heel ver
ontwikkeld.

F. FYSIEKE EN SOCIALE DOMEIN
INTEGREREN

4

Het simultaan leren van wijkbewoners en deze informatie
meensmen en sefieus nemen in functie van grootschaligers
ingrepen is een procesinnovatie dat getest wordt met de
pilot Reyercord.




Reyeroord: transities

1. WATER EN BIODIVERSITEIT

Water en biodiversiteit. Water en biodiversiteit vormen
leidends transitisthema's voor de wijk. Dit komt onder
andere doordat bij de wikbevraging werd aangegeven dat
de groenzones belangrijke plekken waren om aan de slag te
gaan. De grote groenzone in het midden van de wijk
werd daarbij geduid als een belangrike opgave waar
gezondheid, sociale problematieken vis & vis water en
biodiversiteit samen komen. Op grotere schaal wordt de
connectie nog niet gemaakt voor het maken van
grootschalige ecologische verbindingen tussen stad en
land. Wel wil man inzetten op waterberging en buffering
Hergebruik focust nu neg in functie van water voor de
kuiswagens van de wegen. Hergebruik van regenwater ifu.
toiletten, wasmachines etc... wordt nog niet in overweging
genomen

. ZORGZAME LEEFOMGEVING

Binnen R is er veel

met betrekking tot ontmoetings- en groenvoorziening. Een
pilot in de groenzone tracht zitplekken en
verblijfszone’s te faciliteren. Qua gezondheid en sociale
problematieken wordt gewerkt aan sensibilisering en
informatie (vb. rondgaan bij mensen over wat de
energistransitie voor hen, en hun budget, kan betekenen).

2. MOBILITEIT

Voor Reyeroord is er mog geen mebilitsitsplan opgesteld
voor de toekomst Mobiliteit vormt dus geen leidende
transitie. De vasistelling is dat de wijk best autogebaseerd
is. Het bevindt zich ock relatief ver van centrum Rotterdam
en ligt nabij grote invalswegen. De weerstand van
bewoners wordt als argument naar voor geschoven om
parkeren als thema niet als eerste naar voor te
schuiven. Tegelijkertiid wordt de autc ook als storend
ervaren in de wijk (er wordt op sommige banen erg snel
gereden, .}

5. CIRCULAIRE ECONOMIE

Dit thema wordt opgenomen in functie van hergebruik
van materiaal in de aanleg. Een pilot toont wat dit kan
betekenen voor de wijk: hier worden verschillende
mogelijkheden getest om de bestaande tegeld te
hergebruiken. Uiteindelijk zou &&n methode gekozen
moeten worden, om die over heel de wik toe te gaan
passen (op dit moment wordt het handbosk met de
Rotterdamse Stijl herdacht, met inbegrip van de resultaten
uit de pilot Reyeroord). Op viak van groenafval wordt

experi 2t innovat circulaire 10p
maat van de wijk (cyclus van berkentakken).

3. ENERGIE

Een warmtenst zal worden aangelegd. Momenteel wordt
daarvoor een busir . De ili id ligt
nog bi] het ovenuigen van particulieren om hier op aan te
sluiten, verplichting is nist mogeldijk (het grootste deel van
het woningbestand in Reyeroord is in particulier bezit). Ook
qua renovatie-opgave biedt dit moeiljkheden om alle
individuele bewoners over de streep te krijgen. Wel is er
een duurzaamheidswinkel in de wijk. Deze opersert als
een “voorbode”™ naar grotere transformatie en helpt
bewustzijn creéren.

6. VOEDSEL

Voedsel: Voedsel vormt geen leidend transitiethema. Er zijn
wat initiatieven die hier wel raakvlakken mee hebben: Het
bewonersinitiatief “Aardgas(tjvri koken™, wat koken als
wverbinder tussen verschillende culturen koppelt aan
aardgasvrij koken. Dit wordt door onze collega’s
gefaciiteerd. Ideeén voor een pluktuinfvoedselbos, maar dit
is nog weinig concreet. Ook mogelijk combineren met
ambities op het viak van gezonde lesfstijl en een

dheid: b di project. D ligt erin de
zuidoost hosk van Reyercord een boomgaard. Hier wordt
verkend wat de zijn om een
wijkcoOperatie op te zetten, waarbij dagbesteding,
ontwikkeling en voedselproductie gekoppeld worden.




B s e wwereil i ey

de winkel




10 sleutels voor het stadsbeheer

N o u oA

10.

De transities wijzen de nood aan voor een nieuwe praktijk.

Door zijn positie, vakmanschap en portefeuille is de beheerder een geschikte kandidaat om de vervangings- en
transitieopgaven hierin samen te nemen.

Door kaartlagen en planningen op stadsniveau op elkaar te stapelen, bouwen we een tool om beheeropgaven te
integreren en in het licht te stellen van de transitie-ambities.

Op basis van een stadsregionale visie kan de aanpak in wijken onderling gedifferentieerd worden.
Binnen deze brede praktijk moet ook de burger een nieuwe positie krijgen.
De principes achter geintegreerde deelprojecten komen niet op één maar op vele plaatsen tegelijk voor.

Het integreren van verschillende doelstellingen in één project leidt tot winsten op verschillende vlakken, maar vereist
wel een innovatieve business case.

Naast pragmatiek is er ook ruimte en tijd nodig voor experiment om de beheerpraktijk continu te vernieuwen.
Om te versnellen en vermenigvuldigen moeten we kennis en ervaring met elkaar delen.

Er is nog werk aan de winkel!
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Lobby naar
Rijk en VNG
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ruimte
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betekenis

2016....

binnen het Rijksvastgoedbedrijf.

chaf overzicht en
ht

nen moet het al lopende project Grip op

te worden afgerond in lijn met de doel-

in kaart brengen van de buitenruimte in
zoedportefeuille. Wat hebben we en welke
eft het? Vervolgens s belangrijk vast te
ambitieniveau voor inrichting en beheeris
lor de locaties binnen de portefeuille van

e i dit al conform de Richtliin Buitenruimte
engoedin beeld. Met gebruik

van de bij Vastgoedbeheer aanwezige expertise en
methodiek moet het mogelijk zin dit ok voor de
portefeuille RVB-Rijk voor elkaar te krijgen. Dit vereist

ies van de Rijksbouwmeester

og niet waar we moeten zijn. Om de buitenruimte echt tot een volwaardig

bl van de rijks vastgoedportefeuille te maken, is het noodzakelijk dat de lessen
:leerd uit de pilots ook breed worden toegepast. In dit advies schets ik de

n van een strategie waarin de buitenruimte haar volle betekenis kan krijgen.

5 is onderverdeeld in een aantal aandachtsgebieden voor de verschillende

Beleg verantwoorde-
lijkheden voor de
buitenruimte

Voor het merendeel van de objecten in de portefeuile
van RVB-Rijk is het beheer van de buitenruimte in han-
den van de gebruiker. Zonder dat daar duidelijke kaders
voor zijn meegegeven en zonder nadrukkelijke controle
op naleving van de instandhoudingsplicht. Deze ondui-
Gelijkheid over taken en verantwoordelijkheden maakt
de buitenruimte kwetsbaar. Bijvoorbeeld bij de zorg
voor boombeplanting, die vraagt om een op de lange
termijn gericht beheer. Naar analogie van de gebouwen
is een aanscherping in de RTR gewenst van taken en

wel enuitbreiding
Hierin moet bijvoorbeeld ruimte zijn voor het categori-
seren van buitenruimten, waardoor er onderscheid kan
worden gemaaktin bijvoorbeeld tuinen bij objecten met
een grote representatieve betekenis zoals paleizen en
terreinen bij sobere en doel
bedrijfspanden, terreinen gelegen in stadscentra of in
het buitengebied en objecten met een relatief groot ter-
rein bij een beperkte bebouwing of andersom (zie ook:
Buitenruimte in kaart gebracht, blz. 32). Zo'n categori-
sering i essentieel om een goed overzicht te krijgen.
Een langs de object- kande
aanwezige kennis en inzichten in de organisatie boven
water halen en de betrokkenheid binnen de organisatie
methet onderwerp vergroten.
Met deze inventarisatie kan ook een overzicht worden
verkregen van de aard en omvang van de renovatie-
behoefte van de buitenruimte. Op basis van analyse van

HetRVB
20u daarbij de verantwoordelijkheid moeten nemen
voor de instandhouding en eventuele vervanging van
het duurzame ‘casco’ van de buitenruimte, zoals de
verharding en de opgaande beplanting. De gebruiker
z0u zorg moeten dragen voor het dagelijks - kort-
cyclisch onderhoud - en de invulling van het casco. Dit
kan alleen tot goede resultaten leiden als de gebruiker
de buitenruimte expliciet overgedragen krijgt, met een
helder inrichtings- en beheerplan (manual).

Ook regelmatige controle en overleg op de uitvoering
van e benodigde beheermaatregelen is nodig. Niet
alle gebruikers hebben voldoende expertise om alle
aspecten van hun beheerrol te herkennen; begeleiding,
controle en overleg zijn nodig. it cogpunt van risico-
beheersing en duurzame waardeontwikkeling is het
verder aan te bevelen te onderzoeken of in ieder geval
de verantwoordelijkheid voor het beheer van bomen en

de locaties volgt een prioritering en
Op deze manier kan de achterstand worden weg-
gewerkt, het gewenste ambitieniveau op peil
worden gehouden en in de overeenkomsten worden
meegenomen.

bij het belegdkan
worden. Uiteindelijk is immers het Rijksvastgoedbedriif
als eigenaar juridisch aansprakelijk voor schade ten
gevolge van achterstallig beheer van bomen. En het
Rijksvastgoedbedriif bift in gebreke als het iet aan
de wet- en regelgeving voldoet.

Ontwikkel finan-
cieel instrument
voor structurele

herinvesteringen

Het kort cyclisch beheer dat erop gericht is om de bui-
tenruimte te laten functioneren - zoals het mazien van
hetgras, het snoeien van hagen, het schoonhouden van
terreinen ~is doorgaans goed belegd, maar kan wellicht
effectiever. Met de duurzame ontwikkeling en instand-
houding s het - mede door de hiervoor benoemde
onduidelijkheid over verantwoordelijkheden - vaak
minder goed gesteld. Na een periode van 20 tot3o jaar
raken ook van de buitenruimte onderdelen versleten.
Eenvoorbeeld hiervan is park Huis Doorn, waar de helft
van het park niet meer toegankelijk was door het over-
groeien van paden en instorten van bruggen. Voor dit
ijksmonument heeft het RVB als eigenaar op basis van
de Erfgoedwet een instandhoudingsplicht. De voorge-
nomen herinvestering en renovatie uit het mef budget
‘om de kwaliteit op peil te houden s alleen al vanuit dit
oogpunt noodzakelijk. (zie pilot biz. 26)
Zoals hiervoor gesteld moet de renovatiebehoefte
van de buitenruimte in kaart gebracht worden. Om de
noodzakelijke renovaties te kunnen uitvoeren is het
noodzakelijk dat er renovatiebudgetten beschikbaar
zijn. De eerste stap hiertoe is er op toen te zien dat bij
het plannen van grootschalig onderhoud en renovatie
door directoraat-generaal Overheidsorganisatie (DGOO)
ook renovatie van de buitenruimte worden ingecalcu-
leerd. De tweede stap is voorkomen dat achterstand
wordt opgebouwd door bij nieuwbouw en renovatie
penmeteen | "

van tenminste 20-30 jaar, zodat ze in de lifecyde van het
pand meeloopt in de cyclivan renovatie en groot onder-
houd binnen de daarvoor georganiseerde financiering.
Dit kan geborgd worden door de buitenruimte in de
basis op te nemen in alle contracten en overeenkom-
sten. Bij DBFMO projecten s het lange termiin beheer
van de buitenruimte structureel belegd bij het consor-
tium. Uit de analyse zal tenslotte blijken welke acute
renovatie behoefte van buitenruimte nog niet financieel
gedektis. Ik adviseer een programma op te zetten om
ook deze renovaties te kunnen uitvoeren met als oog-
merk (nog) hogere renovatiekosten op termiln te voor-
komen, lopende onderhoudskosten waar mogelijk te
beperken en waarde te creéren voor het vastgoed waar
het onderdeel van uitmaakt. Onderzoek of financiering
mogelijk is vanuit de leenfaciliteit, gebruiksvergoeding
of regiotarief. Buitenruimte is immers niet alleen een
kostenpost maar ook een waardevol goed.

Stel optimaal maat-
schappelijk rende-
ment als doel

“Het Rijksvastgoedbedrilf zet vastgoed in voor de
realisatie van rijksoverheidsdoelen, in samenwerking
met, en met oog voor de omgeving’. Dat is de missie
van het Rijksvastgoedbedrif. Om richting te geven

2an het beheren en (her)inrichten van de buitenruimte
moet deze missie nader uitgewerkt worden voor de
buitenruimte. Buitenruimte is bij uitstek geschiktom
maatschappelijke meerwaarde te creéren. En hetvormt
letterlik de verbindende schakel tussen de rijksdiensten
diein de gebouwen zijn gehuisvest en de maatschappil.
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EDWARD STIGTER, DIRECTEUR BELEID GEZONDE EN VEILIGE LEEFOMGEVING VNG

“Beheer van de
openbare ruimte Is
een blinde viek”

Edward Stigter zit inmiddels ruim een half jaar in
zijn huidige functie, waarin hij verantwoordelijk is
voor de ‘fysieke kant’ van gemeenten. “Denk aan
waterbouw, natuur, milieu, ruimtelijke ordening,
openbare ruimte en erfgoed. Ik ben verantwoordelijk
voor het beleid en de lobby rondom die fysicke
leefomgeving. Van abstracte ontwikkelingen of
langetermijnplannen tot meer acute zaken, zoals het

toezicht op poraties, of bijvoorbeeld de

toetsing van bouw- en woningtoezicht. We helpen
gemeenten bij de verschillende uitvoeringsprogram-
ma’s die ze vanuit Den Haag meekrijgen. Bijvoor-
beeld de O de i itic en het

gevingswet, 8!
programma voor wonen en zorg."

De inrichting van de openbare ruimte behoort ook

HOE VERKLAART U DAT BEHEER VAN DE OPEN-
BARE RUIMTE WEINIG AANDACHT KRIJGT?

“Het bouwen van een nicuwe woonwijk of de
aanleg van een nieuw plein is natuurlijk veel span-
nender dan het beheer van bestaande wijken en
pleinen. Het is voor lokale bestuurders altijd inte-
ressanter om met nieuwe dingen bezig te zijn. Een
vraag als: ‘Hoe gaan we om met de waterafvoer van
del ing, de i

o>’

1ing of de rep
wordt vaak als heel technisch gezien. Daar houden
ambtenaren en wethouders zich liever niet mee be-
zig. Daardoor krijgt beheer vaak niet de aandacht
die het verdient. Terwijl een goed beheerde en inge-
richte openbare ruimte een visitekaartje aan bur-
gers  en  bedrijven is. Bovendien moet
beheer ook steeds vaker inspelen op het klimaat-
bestendig maken van de omgeving. Denk aan
maatregelen om water na overvloedige regenval
af te voeren. In Parijs viel onlangs in één uur tijd
net zoveel regen als normaal gesproken in een hele
maand. De openbare ruimte kan dat nu niet aan.
Ook in Nederland komen vaker zware regenbuien

TadAdsat:

tot de portefeuille van Stigter. “Meestal als afgeleid
van andere trajecten waarin de kwaliteit van de open-
bare ruimte meespeelt. Ik zit pas een half jaar in
deze functie en probeer zo veel mogelijk te ontdek-
ken wat speelt bij gemeenten. Om die reden was ik
onlangs op werkbezock bij de gemeente Almere.
Daarbij hebben we bewust het beheer en de inrich-
ting van de openbare ruimte op de agenda gezet, om-
dat het vaak ondergesneeuwd raakt. Er gaat jaarlijks
zo'n 15 miljard om in het beheer en de inrichting van
de openbare ruimte, het is het visitekaartje van de
overheid naar haar burgers. Maar tegelijkertijd be-
landt het beheer niet echt op de politicke agenda bij
een gemeenteraad.”

voor. moeten daarom

bijvoorbeeld © ing en bepl

om water de ruimte te geven en wijken leefbaar
te houden.”

HOUDT DE VNG ZICH ACTIEF BEZIG MET DE
MANIER WAAROP GEMEENTEN DE OPENBARE
RUIMTE INRICHTEN?

“Nee, niet actief in de zin van: ‘Je moet dit of dat
doen’. Wel adviseren we ze. Bij het klimaatbesten-
dig maken van de openbare ruimte helpen we
gemeenten maatregelen te nemen. We proberen ze
bewust te maken van het feit dat we steeds vaker te
maken krijgen met clusterbuien en hittestress. >
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6 Uitdagingen voor het beheer

Pak de regie

Verkoop het vak

Word academisch

Revival van de ingenieur
Experimenteer op wijkniveau
Lobby naar Rijk en VNG
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https://www.almere.nl/wonen/beheer-en-onderhoud/toekomst-van-beheer/
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