Regie Beheer Openbare Ruimte:
gemeente als regisseur,
hoe bevalt dat?

Bijeenkomst Vereniging Stadswerk Nederland
Krimpen aan den lJssel, 7 december 2016
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Het is net een film.....
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De evolutie van beheer...

naar een nieuwe opgave voor beheer van de buitenruimte
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Bestuur en uitvoering bij elkaar brengen
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Bestuur en uitvoering bij elkaar brengen
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Waar begin ik?

opdrachtgever
eigenaar

ambitie

voorbereiding /

uitvoering
contract / toezicht

infotheek
basisregistratie
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Hoe maak ik goede afspraken?

Bestuur

gewenste (maatschappelijke) effecten
UAV-GC en KPI's

effect-bestek B Effe cten

minimaal kwaliteitsniveau
UAV-GC en beeldsystematiek

prestatie-bestek e Beelden

maatregelen voorgeschreven

frequentiebestek r TEChniEk

UAV en RAW-systematiek
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Uitvoering
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Mijn tips
e Bepaal ‘wat’ en ‘hoe’ en de ‘knip’ hiertussen

e Leg de nadruk op ‘beleid’ en ‘contract’, daarna op
‘toezicht’

e Zet in op ‘inhoud - proces — gedrag’
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Dienstverleningsovereenkomst
Noordwijkerhout en Meerlanden

Dlenstvereningsovereenkomst Noordwlkerhout, 2010 - 2015

Dienstverleningsovereenkomst en voorwaarden voor de
huishoudelijke afvalinzameling en het schoonhouden van de

b te in d t
DVO NOORDWIJKERHOUT oA oorwikethout

HUISHOUDELIJKE voor de periode 1 april 2012 — 31 december 2017
AFVALINZAMELING, SCHOONHOUDEN
OPENBARE RUIMTE EN ONDERHOUD

GROEN
DIENSTVERLENINGSOVEREENKOMST Opdrachtgever Gemesnte Noordwijkerhout
VOOR HUISHOUDELIJKE Cantooradres Heromveg 4
AFVALINZAMELING & SCHOONHOUDEN 2211 CC Noordwijerhout
OPENBARE RUIMTE EN ONDERHOUD Postous 13
GROEN: PERIODE 1 APRIL 2012 — 2210 AA Noordwilkethout
31 DECEMBER 2017 Telefoonnummer 0252343737
Opdrachinemer  De Meerianden Holding N
Opgemaakt April 2012
Voor akkoord gemesnts: Voor akkoord De Meerianden
dre. G Gosdhart drs. AH.IMF. Kierkels
Burgemeester diretteur Publieke Sector

De Meerlanden Holding N.\.

Ysczie DVO 1. DVO 2 en DVO 2 juli 2012
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Dienstverleningsovereenkomst
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Dlenstvenieningsovereenkomst Noordwlkerhoul, 2010 - 2015

Dienstverleningsovereenkomst en vor-
huishoudelijke afvalinzameling en *

openbarg ruir* e
voor de = n e“
Kantooradr

. ? ( o

Telefoonnumme:

Opdrach,

“Voor akkoord gemeente: e Meerlanden:

drs. G. Goedhart drs. AH.JMF. Kierkels
Burgemeester directeur Publieke Sector
De Meerlanden Holding N.\.
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Hoe te werk in Noordwijkerhout?

Intentieverklaring

Evaluatie (huidig) DVO

opdrachtgever

eigenaar Beeldkwaliteit huidig
DVO

Beleidsplan Kwaliteit
Openbare Ruimte

Beleid op raakvlakken ambitie EEMICW

voorbereiding

BEHEER-
MANAGER

uitvoering
Scope, werkzaamheden, Volgen kwaliteit en geld

taken, rollen, contract toezicht
verantwoordelijkheden

infotheek

Nieuw DVO 2018 :
basisregistratie Contractbeheersing
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Stelling

“Regie voeren kan alleen met bestuurlijk
draagvlak”
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Stelling

“Regie voeren is zonder omslag in denken
funest voor grip op de uitvoering”
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Stelling
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“Regie voeren is een middel en geen doe
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Stelling

“Regie voeren werkt goed als het ‘wat’ en
‘hoe’ goed is afgebakend en weggezet”
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